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Rola uczelni jest modelowanie

adaptacyjnych relacji miedzyludzkich

Z prof. Wiestawem J. Cubata, kierow-
nikiem Kliniki Psychiatrii Dorostych,
rozmawia lek. Janusz Springer z Wy-
dawnictwa GUMed.

Zaprosilismy Pana do rozmowy na
okolicznos¢ Kampanii Rozni i Rowni,
w ramach ktorej poruszamy temat
nieréownosci, majacych podstawy
m.in. w pozycji w hierarchii. Jak Pan
postrzega mechanizmy zachodzgce
w tak zhierarchizowanej strukturze
jak nasza Uczelnia?

Prof. Wiestaw J. Cubata

Hierarchicznos¢ jest potrzebna do tego,
zeby organizacja dobrze funkcjonowata,
ale jednoczesnie sifg tej organizacji musi
by¢ inkluzywnos¢. To ona sprawia, ze
jesteSmy w stanie realizowad cele, kté-
re nie majg charakteru powtarzalnego,
odtwérezego, lecz sa innowacyjne i kre-
atywne. Réznorodnos$¢ ludzi jest do tego
niezbednym warunkiem.

Ale wiemy, ze wifasnie na tym tle
moze dochodzi¢ do spie¢ czy nad-
uzyé, a czasem do pojawienia sie
zachowan o charakterze dyskrymi-
nacyjnym.

Przede wszystkim hierarchicznosé nie
jest réwnoznaczna z autorytaryzmem,
nie wyznacza — a przynajmniej nie powinna — relacji zalez-
nosci. Usytuowanie w hierarchii okresla natomiast gradacje
zadan i odpowiedzialnosci i nie musi wyklucza¢ pluralizmu
i otwartosci na innych cztonkéw spolecznosci. Przy adaptacyj-
nym mysleniu o hierarchicznosci ramy tej struktury okazuja
sie jasne i potrzebne w nauczaniu i formowaniu studentéw,
a takze w realizacji zadan organizacji. To, ze kto$ zajmuje
w hierarchii nizsze stanowisko, nie oznacza, ze jest lepszy lub
gorszy, a jedynie, Ze ma inny zakres odpowiedzialnosci.

Czyli sugeruje Pan Profesor, ze zadaniem hierarchii
nie jest gradacja cztonkéw zespotu, tylko porzadko-
wanie kierunku, w jakim ptynie odpowiedzialnos¢?

Oczywiscie. I wyznaczanie, jakiego typu zadania taktycz-

ne i strategiczne beda przydzielane poszczegélnym czlon-
kom zespotu.

Nie mozna postrzegac
hierarchii jako sprzecznej

z koncepcja inkluzywnosci.
Najkrocej mowiac, hierar-
chizacja to nie segregacja.

Jesli do takich sytuacji dochodzi, to nie
wynikajg one z samej struktury hierarchii, lecz sg przykladem
naruszenia granic adaptacyjnych spotecznego funkcjonowa-
nia czlowieka. Wtedy organizacja taka jak nasz Uniwersytet,
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kierujac si¢ ogdlnymi zasadami relacji miedzyludzkich, musi
zareagowa¢. Na zachowania naruszajace dobra innego czlo-
wieka nie ma na uniwersytecie miejsca, bez wzgledu na to,
na jakim poziomie w hierarchii ten czlowiek si¢ znajduje —
czy jest to student, czy reprezentant wladz uczelni. Co do
zasady, jezeli zaczynamy stosowaé kategorie wykluczajace, to
przestajemy by¢ uniwersytetem.

Rolg uniwersytetu jest nie tylko scholastyczna edukacja,
ale tez pewien sposéb ksztaltowania myslenia miodych
ludzi, po to zeby byli potem elastyczni i przygotowani do
samodzielnego podejmowania decyzji w bardzo odpowie-
dzialnych zakresach zawodowych. Studenci powinni mieé¢
$wiadomo$¢ wagi i konsekwencji swoich czynéw, ktore
wplywaja na zycie i zdrowie innych ludzi. Jako cztonkowie
spolecznosci uniwersyteckiej mozemy w wielu sytuacjach
analizowaé, ocenia¢ i wypowiadaé si¢ na temat ludzkich
zachowan — czy s3 one adaptacyjne lub nieadaptacyjne, mo-
ralne czy niemoralne — ale niedopuszczalna jest ocena ludzi.
Jest ogromna réznica miedzy stwierdzeniem, ze kto§ zacho-
wuje sie nieodpowiednio na ¢wiczeniach, a powiedzeniem,

ze jest ztym czlowiekiem.

Klasyczny przyktad sytuacji, z ktérg zmagamy sie
w dydaktyce: kiedy patrzymy na wyniki kolokwium
lub egzaminu, niemal automatycznie tworzy sie nam
w umysle podziat na studentéw ,stabszych” i ,moc-
niejszych”.

Swietny przyktad.

| teraz pytanie: czy to jest tylko ocenianie wynikéw
lub umiejetnosci studentéw, czy juz segregacja?

Niestety to drugie. I trzeba miec¢ tego swiadomosé. Tak napraw-
de w takich sytuacjach powinnismy si¢ sploszy¢ sami przed soba.
Uczymy studentéw uczelni wyzszej, do ktérej jest relatywnie
wysoki prég wejscia, wiec nawet pomimo zréznicowanych wyni-
kéw w nauce mozna przyjaé, ze nie ma w niej os6b z przypadku.
Moim zdaniem dobrze okresla to angielskie powiedzenie /it fo
sit (brak przeciwskazan do podjecia sie czegos, np. egzaminu).
Na kazdym z Wydziatéw GUMed progi sa wysokie, jest wielu
chetnych na jedno miejsce, wiec mozna uzna¢, ze wysitek, jaki
ci mlodzi ludzie wlozyli w to, by si¢ tu znalez¢, sprawia, ze sg
odpowiednimi osobami na odpowiednim miejscu.

A co, kiedy okazuje sie, ze okoto 70% studentéw nie
zdaje egzaminu z konkretnego przedmiotu?

To oznacza, ze zajgcia prowadzone sg nieskutecznie.

Czy nie jest to jednak sygnat, ze studenci zlekcewazyli
egzamin albo uczyli sie do innego?

To jest mozliwe, ale jesli myslimy w ten sposob, to oznacza, ze
zachowujemy si¢ tak, jakby dla studentéw liczyt si¢ tylko nasz
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przedmiot. Zapominamy, ze oni funkcjonujg w bardzo zlozo-
nym ,ekosystemie”. Gdyby to byt wynik przypadkowej grupy
0s6b, to w porzadku, ale na uczelni nie. W takim przypadku
musi pojawi¢ si¢ pytanie, czy jako nauczyciel bylem w stanie
dokona¢ skutecznego transferu wiedzy, na ktéry sktada sie jej
przedstawienie, sprawdzenie, czy studenci jg przyswoili i czy
ma ona dla nich sens. Bez tych trzech elementéw nauczanie
staje si¢ bezprzedmiotowe. Jesli zaproponuje tresci, ktére stu-
denci zapamietaja, ale nie zozg si¢ im one w sensowng calo$¢,
to cata moja praca péjdzie na marne.

Rolg uczelni wyzszej nie jest przekazanie studentom wszyst-
kiego — kluczowa jest praca wlasna studenta. Natomiast od-
powiedzialno§¢ za wskazanie, ktére informacje s3 wazne,

a ktére mniej, stworzenie spéjnej struktury wiedzy i od-
zwierciedlenie tego na tescie lezy po naszej stronie. Jesli
zdawalnos¢ jest niska, to oznacza, ze zrobilismy to niefunk-
cjonalnie. To tak, jakbym oczekiwat od studentéw uczenia si¢
z doskonalego podrecznika psychofarmakologii napisanego
po portugalsku. To nie bylby skuteczny transfer dla studen-
téw, ktérzy nie znajg jezyka portugalskiego i jego medycz-
nych subtelnosci.

Jak moga wyglada¢ zachowania dyskryminacyjne
w badawczej lub administracyjnej sferze Uczelni i jak
mozna im przeciwdziatac?

One nie powinny mie¢ miejsca, bo podstawg pracy w zespole
musi by¢ wzajemny szacunek. Zawsze powtarzam, ze w pra-
cy dobrze by¢ mitym oraz przydatnym. Jezeli pracownik nie
jest mily, ale jest przydatny, to staje si¢ koniecznoscia i za-
zwyczaj pracuje do momentu, kiedy przestaje by¢ niezbedny.

Moi nauczyciele opowiadali mi o swoich nauczycie-
lach na édwczesnej AMG. Zapamietatlem anegdoty
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o wyktadach lub egzaminach, na ktérych szanowani
profesorowie kwitowali studentéow stowami ,,géwno
z was bedzie, a nie lekarze”, a czasem wyrzucali indek-
sy za okno. Ci profesorowie byli uznanymi fachowca-
mi, byli przydatni, ale z pewnoscia nie byli mili.

Owszem, mogli by¢ fachowcami, ale nasuwa si¢ pytanie o ich
kompetencje dydaktyczne, ktére powinny by¢ budujace dla
uczestnika nauczania przed- i podyplomowego i nie kolidowa¢
z procesem formacji intelektualnej studentéw. Zastanéwmy sie,
ile zdolnych oséb mozna potencjalnie zniecheci¢ z powodu ta-
kich zachowari. To jest cos, co daje do myslenia. Zachowania tego
rodzaju przekraczaja normatyw spoleczny i nie moze by¢ na nie
zgody. Bez wzgledu na to, jak wysoko postawiony w hierarchii

jest ten, kto sie ich dopuszcza.

A jezeli sprawa dotyczy pracownika, ktéry nie wywia-
zuje sie ze swoich zadan?

Po pierwsze, potrzebne sg dziatania korekcyjne. Moze pracow-
nik nie rozumie celu tego zadania? Po drugie, zastanowitbym si¢
nad tym, jak ta sprawa si¢ rozwijala — czy pracownik wezesniej
pracowal lepiej, co si¢ z nim stalo itd. Problem zazwyczaj nie

bierze si¢ znikad.

Na studiach stykajg sie dwie grupy: mtodzi i czasem
wrazliwi studenci oraz nauczyciele, ktérzy czesto re-
prezentuja pokolenie o innej wrazliwosci i inaczej defi-
niuja to, co jest wtasciwe, a co naganne. Jak Uczelnia
powinna reagowac w takich sytuacjach?
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To wazna kwestia, poniewaz do tego typu zachowan docho-
dzi nawet na ostatnich latach studiéw. Jako uniwersytet po-
winni§my przede wszystkim dyskutowa¢ oraz modelowa¢
adaptacyjne relacje migdzyludzkie. Zmiana pokoleniowa,
o ktérej Pan wspomnial, jest istotna, cho¢ nie homogenna.
Poza tym nalezy wspomnie¢ jeszcze o innych mozliwych
plaszczyznach niezrozumienia.

Na przyktad?

Musielismy jako Uczelnia nauczy¢ sie wspélpracy ze studen-
tami pochodzacymi z wielu kultur i srodowisk, a w ramach
umiedzynarodowienia zmierzyliSmy si¢ z szeregiem subtel-
nosci we wspdlpracy miedzynarodowej na polu nauczania
podyplomowego oraz badan.

Relatywizm jest zawsze
zty i niemoralny,
poniewaz konczy sie

na zachowaniach
nieetycznych: segregaciji
w zespole i segregaciji
pacjentow.

Inny przykiad: leczymy wedlug zasad evidence-based medici-
ne (medycyny opartej na dowodach naukowych), ale uzna-
jemy, ze sg przyczyny pozamedyczne, np. o charakterze eko-
nomicznym, ktére sprawiaja, ze opieka nad pacjentem nie jest
taka jak w innych przypadkach. Albo relatywizujemy zacho-
wania w zespole, twierdzac, ze krzyczenie wcale nie jest takie
zle, bo przeciez dopiero bicie liczy si¢ jako przemoc. Oba
przyktady sa oczywiscie niedopuszczalne. Na Uczelni moze-
my si¢ przygladaé relatywizmowi jako zjawisku na zajeciach
z deontologii, analizowaé, do czego moze doprowadzi¢. Nie
ma jednak nic bardziej nagannego niz intuicyjna segregacja
ludzi. Owszem, miekkie kompetencje s3 wazne, umiejetnosci
manualne s3 wazne, mozemy ocenié, czy kto§ w zespole je
ma lub nie ma. Ale to, czy ja dang osobg lubig, czy jej nie lu-
bie, nie moze mie¢ tu zadnego znaczenia. Rolg szefa zespolu
jest to, aby dba¢ o dobre relacje miedzyludzkie. Nie muszg
to by¢ bliskie relacje, tylko przyzwoite, kolezeriskie, a przede
wszystkim majace zastosowanie do kontekstu naszego funk-
cjonowania w pracy, a w szczegélnosci w Uczelni.

Kiedy$ zaproponowat Pan, abySmy rozmawiali o kwe-
stiach rownosciowych pod katem cech indywidualnych
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cztowieka. A zatem jakie réznice miedzy nami wpty-
waja na nasze funkcjonowanie oraz w jakich obsza-
rach te réznice sg najbardziej wyrazne?

Uniwersytet pokazuje, jak ogromnie wazna jest psychologia
réznic indywidualnych. Uczelnia jest miejscem dla kazdego.
Ludzie, ktérzy tworzg jej spolecznosé, sa odrgbnymi bytami —
maja niepowtarzalne cechy, strategie myslenia i dopiero ta
réznorodnos¢ pozwala im by¢ innowacyjnymi i kreatywnymi.

Studenci i doktoranci

w intuicyjny sposob uznajg
inkluzywnos¢ za stan
naturalny dla srodowiska
akademickiego. To wtasnie
warunkuje burze mozgow,
stawianie hipotez,
niesztampowosgé,

brak odtwadrczosci badan.

Dzigki temu mlody cziowiek, ktéry jest lekarzem prowadza-
cym, bierze na siebie odpowiedzialno$¢ za leczenie pacjenta.
W innym wypadku, jesli miatby samodzielnie podja¢ jakies
dziatanie lecznicze, nie bylby w stanie podja¢ decyzji, potrze-
bowalby rewalidacji u kogo$, kto jest dla niego opiniotwérezy.
Nie twierdze, ze zawsze podejmujemy dobre decyzje, ale
zawsze powinni$my starannie wykonywa¢ swoje obowigzki
i bra¢ odpowiedzialno$¢ za to, co robimy. Podobnie jest
z kwestig rzetelnosci naukowej. Musimy umie¢ wyciagaé
wnioski ze swoich bledéw. Angielskie stowo fzi/ nie oznacza
tylko ,ponies¢ porazke”, tak naprawdg jest skrétem od first
attempt in learning (pierwsza préba w uczeniu si¢).

Znany aktor Morgan Freeman powiedziat niedawno,
ze skutecznag droga w dazeniu do réwnosci nie jest
celebrowanie tego, co nas rézni, lecz po prostu trak-
towanie kazdego cztowieka z szacunkiem.

Oczywiscie. Wazne jest, aby méwi¢ o tym z punktu widze-
nia kultury interakeji migdzyludzkich na Uczelni. Jesli np.
obserwujemy zachowania niefunkcjonalne, to pierwszym
krokiem jest ich nazwanie w sposéb funkcjonalny. Problem
polega na tym, ze w niektérych kulturach, niestety w naszej
tez, fatwo jest przej$¢ od postawy inkluzywnej do segregujacej.
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Jak wyglada to przejscie?

Jezeli nie przypominamy o tym, ze jestesmy bogaci wielo-
$cig i ré6znorodnoscia, to moze dochodzi¢ do sytuaciji, w kté-
rych ktos bedzie dokonywat gradacji czy réznicowania ludzi.

Uniwersytet jest miejscem dla kazdego czlowieka, ktéry
wnosi wkiad w jego spolecznos¢. Moim zdaniem réznorod-
no$¢ oraz inkluzywno$é sprowadza si¢ do tego, ze na Uni-
wersytecie powinnismy chcie¢ mie¢ ludzi, poniewaz kazdy
czlowiek wnosi wkiad w réznorodnosé. Przeciez i tak mamy
kryteria: wyniki z matury albo egzaminu wstgpnego, praca
magisterska, doktorat, habilitacja, publikacje, Impact Factor.
One wplywaja na hierarchi¢ na uczelni, ktéra przekiada sie
na przydzial zadani organizacyjnych, badawczych lub dydak-
tycznych. Natomiast w momencie wejscia kandydat powinien
by¢ postrzegany po prostu jako czlowiek — nic wigcej, a jed-
noczesnie az tyle.

Serdecznie dziekuje za rozmowe. =

grafiki — Izabela Szeibelis-Deskiewicz

fot. archiwum prywatne
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